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Jaarverslag 2025 

Samen bouwen aan een sterke 
maatschappelijke bibliotheek.
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Voorwoord

2025: een jaar van koers en kanteling
2025 was voor Bibliotheek De Groene Venen een jaar van beweging. Niet alleen binnen 
de organisatie, maar ook in het bredere maatschappelijke en bestuurlijke landschap 
waarin bibliotheken een steeds belangrijkere publieke rol vervullen.

Terwijl de samenleving digitaler, complexer en individualistischer wordt, groeit tegelij-
kertijd de behoefte aan plekken waar mensen zich kunnen ontwikkelen, elkaar kunnen 
ontmoeten en toegang houden tot betrouwbare informatie. Juist daar ligt de kracht 
van de bibliotheek.

In onze zeven vestigingen zagen we dagelijks wat die maatschappelijke waarde 
betekent. Een kind dat via een prentenboek nieuwe woorden ontdekt. Een inwo-
ner die leert omgaan met digitale overheidsdiensten. Een oudere die niet alleen 
hulp vindt, maar ook aandacht en ontmoeting. Achter iedere activiteit schuilt 
een persoonlijk verhaal.

Tegelijkertijd stond 2025 ook in het teken van bestuurlijke en financiële uitdagin-
gen. Landelijke ontwikkelingen rondom de zorgplicht voor bibliotheken maakten 
zichtbaar dat de maatschappelijke opdracht van bibliotheken sneller groeit dan de 
structurele financiering die lokaal beschikbaar is gesteld.

Dat vroeg om gesprekken. Soms intensief. Soms scherp. Maar altijd met hetzelf-
de doel: het duurzaam versterken van de bibliotheekvoorziening voor inwo-
ners van Zuidplas, Bodegraven-Reeuwijk en Waddinxveen.

In samenwerking met gemeenten, provincie, partners, medewerkers en vrijwilligers is 
gewerkt aan een herstelplan en toekomstbestendige afspraken richting 2026 en verder.

Daarmee werd 2025 uiteindelijk meer dan een overgangsjaar. Het werd het jaar 
waarin opnieuw richting werd gekozen.

Betty Willemsen
Directeur-bestuurder a.i.
Bibliotheek De Groene Venen



Waar we in 2025 het verschil maakten

Taal
Van taalcafés tot formulierenhulp en 

digitale vaardigheden. We hielpen inwoners 
sterker en zelfredzamer te worden.

Educatie
Met BoekStart, de Bibliotheek op School en 

de VoorleesExpress investeerden we in 
leesplezier en gelijke kansen voor kinderen.

Ontmoeting
In onze vestigingen kwamen mensen samen 

voor lezingen, workshops, cultuur en 
persoonlijk contact.

Bibliotheek De Groene Venen in 2025 

In één oogopslag

Gemeente Bodegraven - Reeuwijk	 5.816
Gemeente Zuidplas	 5.093
Gemeente Waddinxveen	 7.786

Totaal
Aantal ingeschreven leden	 18.695

122.100 inwoners
Het aantal inwoners in ons werkgebied.

7 vestigingen
Verspreid over drie gemeenten, 

dichtbij onze inwoners.

18.695 leden
Inwoners die gebruikmaken 

van onze bibliotheekdiensten. 

Waarder

Bodegraven

Reeuwijk

Waddinxveen

Moordrecht

Nieuwerkerk a/d IJssel

Zevenhuizen

7 locaties
Totaal 128,5 uur 

per week geopend

3 gemeenten
Bodegraven-Reeuwijk, Waddinxveen 

en Zuidplas.2025 was een jaar van beweging. 
Een jaar waarin we samen met inwoners, 
vrijwilligers, medewerkers, gemeenten 
en partners verder bouwden aan een 
sterke maatschappelijke bibliotheek. 
Een plek waar mensen lezen, leren, 
ontmoeten en meedoen.

360 vrijwilligers
Mensen die zich dagelijks 

inzetten voor onze bezoekers.

25,8 fte
Professionals die bouwen 

aan impact in de regio.

“Dankzij de taalles in de bibliotheek heb ik andere mensen leren kennen en beter Nederlands leren spreken.”
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1. Geletterde
samenleving

We stimuleren lezen, 
taalontwikkeling 
en leesplezier van 

jong tot oud.

Bibliotheek De Groene Venen is meer dan een plek waar boeken worden uitgeleend. 
De bibliotheek is een publieke basisvoorziening waar inwoners kunnen lezen, leren, 
ontmoeten, ontwikkelen en deelnemen aan de samenleving.

Vanuit zeven vestigingen in drie gemeenten werken wij dagelijks aan gelijke kansen, 
geletterdheid, digitale inclusie en maatschappelijke verbinding.

De rol van bibliotheken is de afgelopen jaren sterk veranderd. Waar de bibliotheek 
vroeger vooral werd gezien als culturele voorziening, is zij vandaag de dag een 
essentiële maatschappelijke infrastructuur geworden.

Juist in een samenleving waarin:
•	 informatie steeds digitaler wordt; 
•	 sociale ontmoeting onder druk staat; 
•	 laaggeletterdheid groeit; 
•	 en publieke dienstverlening ingewikkelder wordt; blijft de bibliotheek 
	 een laagdrempelige plek waar iedereen welkom is.

Onze missie is helder:
Wij maken ontwikkeling, kennis, taal en ontmoeting mogelijk voor iedereen.

De bibliotheek als publieke basisvoorziening

2. Participatie in de 
informatiesamenleving

We helpen inwoners digitaal 
vaardig en zelfredzaam 
te zijn en mee te doen in 
de digitale samenleving.

Onze missie is helder
Wij maken ontwikkeling, taal, kennis en 

ontmoeting mogelijk voor iedereen.
3. Leven lang ontwikkelen
We ondersteunen persoonlijke 

ontwikkeling, kennisopbouw en 
nieuwsgierigheid op elk moment 

in het leven.



In ons Digi-Taalhuis werken we aan een 
taalvaardige gemeente. Of het nu gaat 
om beter Nederlands leren of digitale 
vaardigheden: wij bieden de ruimte. En 
met onze e-books en luisterboeken is 
kennis voor iedereen 24/7 bereikbaar 
en betaalbaar.

Investeren in 
persoonlĳke groei

Educatie & 
Gelĳke Kansen

Met Boekstart, De VoorleesExpress en de Bibliotheek 
op school brengen we leesplezier in de klas en de 
huiskamer. We gaan zelfs de deur uit: met voorlezen 
aan huis en boeken in verschillende talen zorgen we 
dat elk kind, ongeacht achtergrond, met een 
voorsprong begint.

Een vliegende start voor elk kind

Sociaal Fundament (Ontmoeting)

In de bieb hoef je niets te kopen om 
er te mogen zijn. Bijvoorbeeld op de 
locatie Zevenhuizen organiseren we 
inloopochtenden om eenzaamheid 
te bestrijden, met een kop koffie en 
een goed gesprek.

De huiskamer waar 
je altĳd welkom bent

De digitale overheid is soms een doolhof. 
Bij ons Informatiepunt Digitale Overheid 
(IDO) en de Formulierenbrigade vinden 
inwoners de weg. Van DigiD tot lastige 
brieven: wij maken het begrijpelijk en 
verkleinen de digitale kloof.

Iedereen doet mee 
in de digitale wereld
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De vijf wettelijke taken van de bibliotheek 
Bibliotheek De Groene Venen werkt vanuit de Wet stelsel openbare bibliotheekvoor- 
zieningen (WSOB). Deze wet vormt de publieke basis van het moderne bibliotheekwerk 
en beschrijft vijf wettelijke kerntaken waarmee bibliotheken bijdragen aan een gelet-
terde, inclusieve en democratische samenleving. 

Deze wettelijke taken worden uitgevoerd via tientallen programma’s, activiteiten en 
samenwerkingen binnen onderwijs, welzijn, cultuur en het sociaal domein. 

1. Kennis en informatie
De bibliotheek biedt inwoners toegang tot betrouwbare informatie en ondersteunt 
hen bij vragen over onder meer gezondheid, financiën, werk, overheid en maat-
schappelijke ontwikkelingen.

Activiteiten:
•	 informatiebijeenkomsten; 
•	 digitale informatiepunten; 
•	 ondersteuning bij overheidszaken; 
•	 themaprogrammering rond actualiteit en samenleving. 

2. Educatie en ontwikkeling
Wij ondersteunen inwoners van alle leeftijden bij het ontwikkelen van taal-, media- 
en digitale vaardigheden.

Activiteiten:
•	 BoekStart oa in peuterspeelzalen; 
•	 bibliotheek op school (dBos); 
•	 digitale geletterdheid; 
•	 tientallen computercursussen; 
•	 activiteiten rondom maakvaardigheden	 en technologie. 

3. Leesbevordering en literatuur
Lezen vormt de basis voor ontwikkeling, kansengelijkheid en deelname aan de sa-
menleving. Daarom investeren wij structureel in leesplezier en taalontwikkeling.

Werken vanuit de 

Wet stelsel openbare bibliotheekvoorzieningen (WSOB)
Activiteiten:
•	 voorleesprogramma’s; 
•	 leesclubs; 
•	 schrijversbezoeken; 
•	 vakantielezen; 
•	 rekenen, lezen en schrijven voor volwassenen;
•	 leesbevordering in onderwijs en kinderopvang. 

4. Ontmoeting en debat
De bibliotheek is een publieke ontmoetingsplek waar ruimte is voor gesprek, per-
spectief en maatschappelijke dialoog.

Activiteiten:
•	 debatavonden; 
•	 maatschappelijke gesprekken; 
•	 educatieve bijeenkomsten;
•	 ontmoetingsactiviteiten; 
•	 verkiezingsprogramma’s; 
•	 informatiebijeenkomsten. 

5. Kunst en cultuur
De bibliotheek laat inwoners kennismaken met kunst, cultuur en creativiteit, vaak 
in samenwerking met lokale culturele partners.

Activiteiten:
•	 exposities; 
•	 lezingen; 
•	 culturele programmering; 
•	 workshops; 
•	 lokale talentontwikkeling.

De wettelijke taken vormen samen het fundament onder een bibliotheek die niet alleen 
boeken uitleent, maar actief bijdraagt aan persoonlijke ontwikkeling, democratische 
weerbaarheid en maatschappelijke samenhang.
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In een samenleving waarin informatie overvloedig is, meningen verharden en digita-
le systemen steeds bepalender worden, groeit het belang van onafhankelijke publieke 
ruimtes. De bibliotheek vervult daarin een bijzondere rol.

Bibliotheek De Groene Venen werkt vanuit de uitgangspunten van de Democratische 
Code: een landelijk gedragen set publieke waarden waarin vrijheid van denken, toe-
gankelijkheid van informatie, ontmoeting en ruimte voor dialoog centraal staan.

De bibliotheek is daarmee geen plek van politieke sturing of ideologische voorkeur, 
maar juist een omgeving waar inwoners zelfstandig informatie kunnen vinden, ver-
schillende perspectieven kunnen ontmoeten en zich vrij kunnen ontwikkelen.

Dat vraagt om voortdurende zorgvuldigheid. Juist in een tijd waarin maatschappelijke 
discussies sneller polariseren, blijft de bibliotheek bewust investeren in:

•	 objectieve informatievoorziening; 
•	 laagdrempelige toegankelijkheid; 
•	 mediawijsheid; 
•	 ruimte voor gesprek en debat; 
•	 respectvolle ontmoeting tussen inwoners; 
•	 een leven lang leren. 

De bibliotheek biedt daarmee iets wat in de huidige samenleving steeds schaarser 
wordt: een plek waar mensen niet worden afgerekend op achtergrond, opleidings- 
niveau of digitale vaardigheid, maar welkom zijn als inwoner.

Van hulp bij digitale overheidszaken tot gesprekken over maatschappelijke thema’s, 
van leesbevordering tot debatavonden: de bibliotheek draagt dagelijks bij aan demo-
cratische veerkracht en gelijke kansen.

Dat is geen bijzaak van het bibliotheekwerk. Het ís de kern ervan.

Democratische Code

vrijheid van denken

“Ik had een flinke discussie over de wolf. Iemand zei dat het 
onbegrijpelijk was dat er niet ingegrepen werd. Een ander 
zei dat ze helemaal geen gevaar zijn voor de mens. Toen 

concludeerde ik dat geen van ons wist hoe het zat. 

Dus ben ik op onderzoek gegaan in de bieb. En jawel, boeken 
genoeg over de wolf. Toen ik die mee had genomen ontstond 
er een heel ander gesprek want we merkten dat we allemaal 

eigenlijk niet goed geïnformeerd waren door de media. 
Belangrijk om zelf te leren hoe het zit voordat je met 

anderen meepraat!

– Bezoeker van Bibliotheek Nieuwerkerk aan den IJssel –

?



Onze maatschappelijke opdracht wordt iedere dag zichtbaar in de praktijk.
Binnen de domeinen taal, educatie, digitale inclusie, ontmoeting en cultuur 
werken wij aan drie grote maatschappelijke opgaven:

•	 het versterken van geletterdheid; 
•	 het vergroten van participatie in de informatiesamenleving; 
•	 het stimuleren van een leven lang ontwikkelen. 

Van maatschappelijke opdracht naar 

zichtbare impact
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Voor veel inwoners zijn lezen, schrijven of digitale vaardigheden niet vanzelfsprekend. 
Juist daar maakt de bibliotheek dagelijks verschil.

Binnen het domein Taal ondersteunen wij inwoners bij:
•	 taalontwikkeling; 
•	 digitale vaardigheden; 
•	 zelfredzaamheid; 
•	 deelname aan de samenleving. 

Via programma’s zoals:
•	 Klik & Tik; 
•	 computercursussen; 
•	 DigiD-trainingen; 
•	 Taalcafés; 
•	 leesgroepen; 
•	 persoonlijke begeleiding; 

vergroten inwoners niet alleen hun vaardigheden, 
maar vooral hun zelfvertrouwen.

De impact daarvan laat zich niet altijd vangen in cijfers, 
maar wel in verhalen.

“Ik durf het nu gewoon zelf te doen.”

– Bezoeker van Bibliotheek Waddinxveen –

Juist die kleine verschuiving, van afhankelijkheid naar zelfstandigheid, 
maakt de maatschappelijke waarde van bibliotheekwerk zichtbaar.

Meedoen met taal
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Lezen begint niet op school. 
Het begint op schoot, met een boekje, een stem en aandacht. Binnen het domein 
Educatie werkt Bibliotheek De Groene Venen intensief samen met kinderopvang, on-
derwijs en ouders aan taalontwikkeling en leesplezier vanaf jonge leeftijd. Want wie 
goed leert lezen, kan zich beter ontwikkelen, op school én daarbuiten. 

Programma’s zoals:
•	 BoekStart; 
•	 Bibliotheek op school; 
•	 Vakantielezen; 
•	 leesclubs; 
•	 ouderbijeenkomsten; 
•	 Nationale Voorleesdagen; 

maken lezen zichtbaar, aantrekkelijk en toegankelijk. Wij hebben momenteel 29 biblio-
theken op scholen en 27 boekstart locaties zoals peuterspeelzalen.

In 2025 werd een belangrijke mijlpaal bereikt van 100% score op schooldekking. Alle 
scholen in Bodegraven-Reeuwijk nemen nu deel aan Bibliotheek op school. Daarmee 
wordt leesbevordering structureel onderdeel van het onderwijs.

Voorschools: taal begint bij de allerkleinsten 
In 2025 lag de focus op het versterken van taalontwikkeling in de voorschoolse fase. Via 
programma’s als BoekStart en Bereslim ondersteunen we pedagogisch medewerkers 
en ouders bij het stimuleren van taal vanaf jonge leeftijd. 

Tijdens de Nationale Voorleesdagen werden op locaties én in de bibliotheek volop voor-
leesmomenten georganiseerd. Dit jaarlijkse moment blijft een belangrijk startpunt om 
lezen zichtbaar en aantrekkelijk te maken voor jonge kinderen. 

Een bijzonder succes in 2025 was de inzet van Ebbie, een prentenboekenreeks waar-
in spelenderwijs nieuwe woorden worden aangeboden. Door herhaling en interactie 
vergroten kinderen hun woordenschat op een natuurlijke manier. Het blauwe aapje is 
inmiddels zo bekend dat kinderen het herkennen, zelfs buiten de opvang. Het doel blijft 
hetzelfde: ieder kind de kans geven om met taal op te groeien. 

De basis voor 

een leven lang lezen en leren
De samenwerking met kinderopvangorganisaties wordt door professionals als waarde-
vol ervaren. Door structureel aanwezig te zijn op locaties blijft voorlezen een terugke-
rend en zichtbaar onderdeel van de dagelijkse praktijk. 

Primair onderwijs: leesplezier als motor 
Ook binnen het primair onderwijs is in 2025 verder gebouwd aan een sterke leesinfra-
structuur. Een belangrijke mijlpaal was het bereiken van alle scholen in de gemeente 
Bodegraven-Reeuwijk met de Bibliotheek op school. Hiermee is lezen structureel veran-
kerd in het onderwijs. 
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Naast deze structurele samenwerking zijn er diverse programma’s die zichtbaar effect 
hebben: 

Vakantielezen groeit door 
Het programma Vakantielezen helpt jonge kinderen om ook tij-
dens schoolvakanties te blijven lezen. Hiermee wordt voorkomen 
dat lees¬vaardigheid terugloopt. In 2025 groeide het bereik en 
wordt gekeken naar uitbreiding naar hogere groepen. 

Leesclubs maken lezen sociaal 
Leesclubs voor groep 6-8 winnen snel aan populariteit. Kinderen le-
zen samen een boek en gaan hierover in gesprek. Dit zorgt niet alleen 
voor meer leesplezier, maar ook voor verdieping en uitwisseling. 

Ouderbetrokkenheid groeit 
Ouderpresentaties, in samenwerking met het Taalhuis, helpen 
ouders om thuis actief met taal aan de slag te gaan. De positieve 
re¬acties leiden tot plannen om dit aanbod verder uit te breiden 
naar hogere groepen. 

Impact in de praktijk 
Wat we in 2025 zien, is dat leesbevordering werkt wanneer: 
• Het structureel wordt aangeboden 
• Professionals worden ondersteund 
• Ouders worden betrokken 
• En kinderen plezier ervaren 

Lezen wordt dan geen verplichting, maar een vanzelfsprekend onderdeel van de ont-
wikkeling van het kind. 

Vooruitblik 
In 2026 ligt de focus op verdere verdieping en verbreding. Zo wordt gewerkt aan: 
• Een gezamenlijke boekenselectie (toplijsten) voor kinderopvanglocaties 
• Uitbreiding van succesvolle programma’s zoals Vakantielezen 
• En verdere versterking van de samenwerking met onderwijs en ouders

  De bibliotheek is een fijne, rustige plek om 
te studeren en goed te kunnen werken.
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Meer dan een plek waar je boeken leent 
De bibliotheek is een plek waar je welkom bent of je nu komt om te lezen, te leren, 
iemand te ontmoeten of gewoon even binnen te lopen. Het hebben van een lidmaat-
schap is geen verplichting, je kunt bijvoorbeeld de gratis kranten en magazines komen 
lezen, komen studeren, iets uitprinten of een vraag hebben over het verlengen van je 
paspoort. 

In 2025 werd opnieuw zichtbaar hoe belangrijk deze fysieke plek is. Juist in een tijd 
waarin veel gebeurt, blijft de behoefte aan een toegankelijke, veilige en openbare ruim-
te groot. De biblio¬theek vervult die rol. 

Ontmoeten en meedoen 
In onze vestigingen komen dagelijks verschillende groepen inwoners samen: 
• jongeren die werken aan schoolopdrachten; 
• ouderen die langskomen voor een praatje of activiteit; 
• inwoners die ondersteuning zoeken bij digitale- of overheidsvragen; 
• ouders en kinderen die samen lezen en ontdekken. 
Dat maakt de bibliotheek tot een publieke huiskamer van de samenleving.
Informatiepunt Digitale Overheid

Ondersteuning dichtbij 
Voor veel inwoners is de bibliotheek ook een plek waar zij terecht kunnen met vragen. 
Van hulp bij digitale zaken zoals het inregelen van DigiD op je telefoon tot het vinden 
van informatie op internet of doorverwijzing naar andere organisaties zoals de formu-
lierenbrigade.

De kracht zit in: 
• Persoonlijke aandacht 
• Tijd om te helpen 
• De combinatie van professionals en vrijwilligers 
Hierdoor ontstaat een omgeving waarin inwoners zich gezien en geholpen voelen.

Een bezoeker verwoordde dat treffend: 
“Als tachtigjarige weet je soms niet meer waar je terechtkunt met een vraag. 
Bij instanties word je vaak doorverwezen, maar in de bibliotheek 
word je nog gezien als mens.” 

Verbinding met de omgeving 
De bibliotheek staat midden in de samenleving. 
We werken samen met lokale partners en sluiten 
aan bij wat er speelt in de regio. 

Onze locaties zijn: 
• Zichtbaar in de wijk 
• Toegankelijk voor verschillende doelgroepen 
• Flexibel inzetbaar voor activiteiten en bijeenkomsten 

Met een toegankelijke en actuele programmering bieden we inwoners ruimte om zich 
te ontwikkelen, elkaar te ontmoeten en nieuwe perspectieven te ontdekken. Lezingen, 
workshops, cursussen en culturele activiteiten dragen bij aan kennisdeling, inspiratie 
en maatschappelijke betrokkenheid. 

De bibliotheek als huiskamer van de samenleving
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2025 maakte zichtbaar wat binnen de bibliotheeksector al langer voelbaar was: de 
maatschappelijke opdracht van bibliotheken groeit sneller dan de structurele publieke 
financiering die lokaal beschikbaar wordt gesteld.

Terwijl bibliotheken vanuit de Wet stelsel openbare bibliotheekvoorzieningen (WSOB) 
steeds nadrukkelijker verantwoordelijk worden voor basisvaardigheden, leesbevor-
dering, digitale inclusie en democratische toegankelijkheid, bleven de beschikbare 
gemeentelijke middelen in onze regio achter bij landelijke richtlijnen en toekomstige 
normeringen.

De drie gemeenten behoren, gemeten naar bijdrage per inwoner, nog altijd tot de lager 
gefinancierde bibliotheekregio’s van Nederland. Tegelijkertijd wordt richting 2027 van-
uit het Rijk een expliciete zorgplicht ingevoerd, waarbij gemeenten gezamenlijk verant-
woordelijk worden voor een volwaardige bibliotheekvoorziening.

Om gemeenten in staat te stellen deze zorgplicht uit te voeren, stelde het Rijk aan-
vullende decentralisatiegelden beschikbaar via het gemeentefonds. Deze midde-
len zijn echter niet structureel toegevoegd aan de bibliotheekexploitatie. Hierdoor 
ontstond spanning tussen de groeiende wettelijke opdracht en de beschikbare uit-
voeringscapaciteit.

Daarnaast ontstond in 2025 vertraging rondom de beschikbaarstelling van SPUK-gel-
den. In Bodegraven-Reeuwijk werden deze middelen tijdelijk niet beschikt als gevolg 
van bestuurlijke en ambtelijke interpretatieverschillen over de inzet en voorwaarden 
van de regeling. Dit veroorzaakte liquiditeitsdruk binnen de organisatie en vroeg in-
tensieve bestuurlijke inzet van de bibliotheek, waaronder inspraakmomenten bij de 
gemeenteraad en overleg met betrokken overheden.

De ontstane situatie bleef niet onopgemerkt. Het ministerie van Onderwijs, 
Cultuur en Wetenschap heeft zorgen uitgesproken over de ontstane situatie, 
waarna de provincie Zuid-Holland het gesprek met de gemeente is aange-
gaan over de invulling van de bibliotheekzorgplicht en de beschikbaarstel-
ling van middelen. Dit heeft uiteindelijk geleid tot voortschrijdend inzicht 
en alsnog toekenning van SPUK-gelden.

Ondanks deze ontwikkelingen blijven de decentralisatiegelden richting 2026 en 2027 
een belangrijk bestuurlijk aandachtspunt. De provincie blijft de ontwikkelingen binnen 
de drie gemeenten nadrukkelijk volgen in aanloop naar de invoering van de wettelijke 
zorgplicht.

De financiële realiteit van 2025 maakte daarmee vooral één ding duidelijk: een toe-
komstbestendige bibliotheek vraagt niet alleen maatschappelijke ambitie, maar ook 
structurele bestuurlijke keuzes die passen bij de publieke opdracht die bibliotheken 
vandaag de dag vervullen.

Bestuurlijke en financiële realiteit

• Leesbevordering
• Basisvaardigheden
• Digitale inclusie
• Democratische toegang

• OCW
• Provincie Zuid-Holland

Zorgplicht
2027

Meer maatschappelijke opdracht 
vraagt structurele financiering
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Tegen deze achtergrond stond 2025 in het teken van herstel, heroriëntatie en verster-
king van de organisatie.

Binnen Bibliotheek De Groene Venen is intensief gewerkt aan:
•	 meer bestuurlijk en financieel inzicht; 
•	 versterking van interne sturing; 
•	 professionalisering van processen; 
•	 transparantere verantwoording; 
•	 en het verbeteren van de samenhang tussen maatschappelijke opdracht, 
	 uitvoering en beschikbare middelen. 

De organisatie bevond zich daarbij in een complexe overgangsfase. Niet alleen van-
wege financiële druk, maar ook doordat landelijke ontwikkelingen richting de zorg-
plicht vroegen om een fundamentele herijking van de rol, inrichting en aansturing 
van de bibliotheekorganisatie.

In samenwerking met gemeenten, provincie en maatschappelijke partners zijn daar-
om belangrijke stappen gezet richting een duurzamere en toekomstbestendige bi-
bliotheekstructuur.

Daarbij lag de focus op:
•	 bestuurlijke stabiliteit; 
•	 heldere opdrachtformulering; 
•	 meerjarige samenwerking; 
•	 versterking van bedrijfsvoering; 
•	 en beter inzicht in maatschappelijke effecten en 
	 financiële prestaties. 

Een belangrijke ontwikkeling hierin was de verdere inrichting 
van Visionplanner (financiële software) als instrument voor:
•	 monitoring; 
•	 maatschappelijke verantwoording; 
•	 financiële transparantie; 
•	 en beleidsmatige sturing. 

Hierdoor ontstaat stapsgewijs meer inzicht in:
•	 de uitvoering van wettelijke taken; 
•	 maatschappelijke impact per gemeente; 
•	 inzet van middelen; 
•	 en de relatie tussen publieke opdracht en beschikbare capaciteit. 
De focus verschoof daarmee van tijdelijke oplossingen naar structurele versterking.

2025 werd daarmee niet alleen een jaar waarin financiële kwetsbaarheid zichtbaar 
werd, maar vooral een jaar waarin opnieuw fundament werd gelegd onder een pro-
fessionele, toekomstgerichte en bestuurlijk stevigere bibliotheekorganisatie.

Herstel, inzicht en een steviger fundament

Maatschappelĳke 
effecten

Zorgplicht
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Professionalisering en toekomstbestendigheid
De ontwikkelingen in 2025 vroegen niet alleen om financieel herstel, maar ook om 
verdere professionalisering van de organisatie en versterking van de bestuurlijke sa-
menwerking.

Binnen Bibliotheek De Groene Venen is daarom gewerkt aan:
•	 versterking van financiële sturing; 
•	 verdere professionalisering van processen en bedrijfsvoering; 
•	 verbetering van planning en control; 
•	 meer inzicht in maatschappelijke effecten; 
•	 en een sterkere verbinding tussen beleid, uitvoering en verantwoording. 
Ook op bestuurlijk niveau zijn belangrijke stappen gezet.

In samenwerking met gemeenten is gewerkt aan:
•	 versterking van bestuurlijke en ambtelijke samenwerking; 
•	 scherpere opdrachtformulering; 
•	 voorbereiding op de zorgplicht vanaf 2027; 
•	 en meerjarige afspraken over continuïteit en ontwikkeling van 
	 de bibliotheekvoorziening. 

Daarnaast werd ingezet op verdere ontwikkeling van datagestuurd werken en trans-
parante monitoring. Hiermee ontstaat meer ruimte voor:
•	 gezamenlijke beleidssturing; 
•	 onderbouwde besluitvorming; 
•	 maatschappelijke effectmeting; 
•	 en realistische afwegingen tussen publieke ambities en beschikbare middelen. 

Deze ontwikkeling markeert een belangrijke beweging binnen de organisatie:
van reageren op acute vraagstukken naar structureel bouwen aan een toekomstbe-
stendige publieke voorziening.
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De maatschappelijke betekenis van de bibliotheek bestaat dankzij de inzet van mensen.

Met circa 25,8 fte en een netwerk van ongeveer 360 vrijwilligers blijft Bibliotheek De 
Groene Venen dagelijks zichtbaar en bereikbaar binnen de lokale samenleving.

Juist in een periode waarin bestuurlijke druk, maatschappelijke verwachtingen en or-
ganisatorische veranderingen toenamen, bleef de betrokkenheid van medewerkers en 
vrijwilligers onverminderd groot.

Dagelijks zetten zij zich in voor:
•	 taalontwikkeling; 
•	 leesbevordering; 
•	 digitale inclusie; 
•	 ontmoeting; 
•	 ondersteuning van inwoners; 
•	 en het toegankelijk houden van de bibliotheek als publieke voorziening. 

De kracht van medewerkers en vrijwilligers

medewerkers

vrijwilligers

PVT

directie
en Raad van Toezicht

De kracht van de organisatie zit daarbij niet alleen in professionaliteit, maar voor-
al in de combinatie van deskundigheid, maatschappelijke betrokkenheid en lokale 
verbondenheid.

Ook de Raad van Toezicht en de personeelsvertegenwoordiging leverden in 2025 een 
belangrijke bijdrage aan stabiliteit, continuïteit en zorgvuldige besluitvorming binnen 
de organisatie.

Wat 2025 vooral zichtbaar maakte, is dat de bibliotheek niet alleen draait op systemen, 
beleid of structuren, maar bovenal op mensen die zich dagelijks met overtuiging inzet-
ten voor de samenleving.

Die gezamenlijke betrokkenheid vormt het fundament onder de bibliotheek van 
morgen.
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Zoals we kennis delen met onze bezoekers,zo bouwen  

we intern aan openheid, vertrouwen en invloed.

De Rechten 
van de PVT

Wij maken goed 
gebruik van ons 
recht op overleg.

De PVT heeft 8 reguliere 
overleggen onderling 

gehad in 2025

7 overleggen met de 
Directeur-Bestuurder.

Waaronder 2 via teams 
terwijl een deel van de PVT 

op vakantie was!

Initiatiefrecht. Het recht van initiatief 
houdt in dat de PVT zelf onderwerpen mag 
aandragen die zij belangrijk acht voor 
medewerkers, welzijn, veiligheid en een 
gezonde bedrijfsvoering. 

In 2025 betrof dit o.a.:
• Het structureel verbeteren van
 informatiestromen MT -> PVT. 
• De oproep tot correct instemmingsproces 
 voor beleidsdocumenten.

Instemmingsrecht

Adviesrecht

Initiatiefrecht

Overlegrecht

Informatierecht
Hoofdpunten

Structurele verbeteringen in 
informatie uitwisseling 

MT–HR–PVT; knelpunten 
zichtbaar gemaakt voor 

transparantie 
en betrokkenheid. 

Instemmingsrecht
• PKB (Persoonlijk KeuzeBudget): herhaaldelijk besproken; instemmingsverzoek 
 formeel via directeur vereist; publicatie ontbrak eind 2025. (Is deels uitgewerkt 2026)
•  Arbobeleid 2025–2027: geplaatst zonder instemming; RI&E, BHV, PSA en preventie-
  medewerker instemmingsplichtig; overleg noodzakelijk. (Is gerealiseerd in 2026)
• Calamiteitencommunicatie: instemming vereist ivm privacy; documentatie in voorbereiding.
• Personeelshandboek: instemmingsplicht; correcties vertrouwenspersoon en
  gedragscode noodzakelijk.
• Opening/sluitingstijden DD: onderwerp valt onder instemmingsrecht.
• PMO (persoonlijk medisch onderzoek): instemming vereist; status opgevraagd.

Hoofdpunten
PKB, arbobeleid, calamiteiten-

protocol en verkiezingsreglement: 
PVT borgt rechten en plichten en 

professionaliseert werkwijze. 

Adviesrecht
• “Reorganisatie” & subsidies: onzekerheid gemeentegelden;    
 PVT levert tijdspad voor advies.
• Evertshuis: PVT ondersteunt koers als huurder. 
• Werkplekinrichting & veiligheid: solo-werken onwenselijk;
 arbo-wijzigingen nodig. 
• Risicomanagement: kennisborging, toegangsrechten,
 publiceerbare informatie. 
• Vrijwilligers & vertrouwenscontactpersoon: gemeentelijke
 vertrouwenscontactpersoon niet beschikbaar; 
 interne oplossing verkennen.
•  Kerstpakketten: advies en duurzame keuzes.

Hoofdpunten
Reorganisatie/ controle op het 

organogram, subsidies, Evertshuis, 
werkplekinrichting en veiligheid: 

advies op risico’s, personele impact 
en strategie. 

Informatierecht. In 2025 hebben wij wederom een 
training gevolgd bij LOOF, waar we nog dieper zijn 
ingegaan op onze rechten en plichten als PVT.

In december 2025 hebben we bij LOOF een consult 
aangevraagd om te verkennen hoe om te gaan met de 
veranderingen en welke rol wij daarin mogelijk hebben 
richting de medewerkers/ DB/ MT.

loof

Anne-Marieke Kromwijk, Kirsten Mörstedt, notulist,

Ilse Tergau & Judith den Besten, voorzitter. 
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2025 was een jaar waarin veel samenkwam:
•	 maatschappelijke urgentie; 
•	 bestuurlijke uitdagingen; 
•	 financiële druk; 
•	 maar ook samenwerking, herstel en nieuwe richting. 

Juist in die dynamiek werd opnieuw zichtbaar waarom de bibliotheek ertoe doet.

Als publieke voorziening blijven wij bijdragen aan:
•	 taalvaardigheid; 
•	 digitale inclusie; 
•	 leesbevordering; 
•	 democratische toegankelijkheid; 
•	 ontmoeting; 
•	 en een leven lang ontwikkelen. 

Met de stappen die in 2025 zijn gezet, kijken wij met vertrouwen vooruit.
Niet omdat alle uitdagingen verdwenen zijn.
Maar omdat de basis steviger is geworden.

Samen met gemeenten, partners, vrijwilligers en inwoners bouwen 
wij verder aan een toekomstbestendige bibliotheek die klaar is voor 
de maatschappelijke opgaven van morgen.

Vooruit met vertrouwen



Locatie Waddinxveen
Gouweplein 1
2741 MW Waddinxveen

Locatie Bodegraven
Julianastraat 2
2411 CV Bodegraven

Locatie Reeuwijk 
Van Staverenstraat 39
2811 TL Reeuwijk

Locatie Waarder 
Maximalaan 1
3466 LP Waarder 

Locatie Zevenhuizen
Burgemeester Klinkhamerweg 84d
2761 BJ Zevenhuizen

Locatie Moordrecht 
Oudersvrucht 5
2841 LN Moordrecht

Locatie Nieuwerkerk a/d IJssel 
Batavierlaan 4
2912 SG Nieuwerkerk a/d IJssel
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