Zit klantgerichtheid in jouw bloed, omdat je graag mensen helpt?
Sta jij midden in de maatschappij en deel je onze missie dat iedereen mee moet kunnen

doen? de Bibliotheek

De Groene Venen

Dan heet het team van de Bibliotheek De Groene Venen jou graag welkom als:

Medewerker Informatie en Advies

voor 14 — 16 uur per week

We zijn per direct op zoek naar medewerkers Informatie en Advies voor onze Bibliotheken in
Bodegraven, Waddinxveen en Zuidplas

Wat ga je doen?

Jij bent het gezicht van onze Bibliotheek en werkt in het hart van de samenleving. In de
Bibliotheek komt alle kennis samen door de verschillende boeken en materialen. Je beleeft dit
ook echt, omdat je dagelijks merkt dat jong en oud een leven lang leren. De Bibliotheek bruist
en organiseert volop activiteiten, waarover jij inwoners kunt informeren en
enthousiasmeren. Denk aan de VoorleesExpress, taallessen, lessen digitale vaardigheden, een
lezing van een bekende schrijver, of een workshop voor werkzoekenden. Ook ga je inwoners
helpen in het (digi)Taalhuisspreekuur en bij het vinden van informatie bij de overheid (IDO).
Kortom; volop afwisseling!

Wanneer?
Je werkt volgens een rooster verspreid over de week, de zaterdag en een avond kunnen hier
onderdeel van zijn.

Met wie?

Het team directe dienstverlening bestaat uit ca. 10 medewerkers en een groot aantal
vrijwillige medewerkers, gastvrouwen en gastheren. Je leidinggevende is €én van de drie
teamleiders of een projectleider.

Wat kun je van ons verwachten?

De voldoening dat jouw werk leidt tot een glimlach en nieuwe kennis bij een ander
Betrokken collega’s om mee samen te werken

Een afwisselende functie met veel diversiteit aan contacten

Salaris conform CAO Bibliotheken, schaal 5

Een inspirerende organisatie die continu in ontwikkeling is en die steeds meer
projectmatig gaat werken

@ De kans om je te blijven ontwikkelen binnen je functie

QAR

Wat neem jij mee?
@ Je beschikt over MBO4 werk- en denkniveau, een opleiding en/of ervaring in een
dienstverlenende functie zoals receptioniste, horecamedewerker of retail
Je spreekt goed Nederlands en bent gewend aan werken met een computer
Je kunt omgaan met alle doelgroepen in de samenleving
Je bent klant- en resultaatgericht: de klant is koning
Je bent flexibel en werkt proactief
Je wilt je graag ontwikkelen binnen je nieuwe functie

QAR



Je hebt administratieve vaardigheden en wil graag ondersteuning bieden bij
facilitaire zaken (van toepassing voor één van de drie nieuwe medewerkers)
7 Je bent enthousiast over een projectmatige manier van werken
@ Je hebt een rijbewijs en eigen vervoer

Wie is de Bibliotheek De Groene Venen?

In een snel veranderende wereld vinden inwoners bij de Bibliotheek een inspirerende
ontmoetingsplek voor lezen, leren en beleven. Hierbij is aandacht voor de actuele
ontwikkelingen en specifieke groepen in de lokale samenleving.

De Bibliotheek stimuleert en ondersteunt de persoonlijke ontwikkeling van de inwoners door
in te zetten op lezen, leren en digitaal meedoen. Wij willen graag een inclusieve Bibliotheek
zijn, waar iedereen zich thuis voelt. We streven naar diversiteit in ons personeelsbestand.

De Bibliotheek heeft vestigingen in Bodegraven-Reeuwijk-Waarder-Moordrecht-
Nieuwerkerk-Zevenhuizen-Waddinxveen.

Kennismaken?

Zie je deze fijne combinatie van klanten helpen en het presenteren van de wereld achter de
boeken als een baan die bij jou past? Mail voor 10 januari je motivatie en CV naar I.H. Tergau
(secretariaat) info@bibliotheekdegroenevenen.nll onder vermelding van ‘vacature
Medewerker Informatie en Advies’ en kom ons team versterken.

Wil je eerst meer informatie inwinnen? Mail dan gerust naar Ria Kroondijk
(rkroondijk@bibliotheekdegroenevenen.nl) (afwezig van 23 december tot 3 januari) of
bel/mail Gillian de Koning, directeur bestuurder 06 50730046
(gdekoning@bibliotheekdegroenevenen.nl).

De gesprekken vinden plaats op dinsdag 25 of 26 januari 2022.

Wij kijken uit naar jouw reactie!



